Formation
ASSURANCE

IAS NIVEAU 2

Durée 150h

IAS NIVEAU 2 - Partie 1: Les savoirs généraux

e Test de positionnement 5'00

Module 1: Les notions générales de I'assurance

Introduction

e Présentation 131

¢ Comment est née I'assurance 8'56
e Le développement de l'assurance 10'00

Chapitre 1: L'origine et le développement de l'assurance
e L’assurance, des origines a nos jours 6'41

Chapitre 2: Le secteur de l'assurance
e |Ledomaine de l'assurance 9'01

Chapitre 3: Le rdle social et économique de lI'assurance
e Aspect économique et social de I'assurance - Partie 1 6'53
e Aspect économique et social de I'assurance - Partie 2 610

Chapitre 4 : Les bases techniques de lI'assurance
e Initiation aux techniques d'assurances — Partie 1 1016
e Initiation aux techniques d'assurances — Partie 2 814

Chapitre 5: Les différentes assurances

e Distinctions 447
e Les branches de l'assurance 532
e Quiz 100’00

Chapitre 6 : Le cadre juridique de l'assurance

e Lecadre juridique de l'assurance — Partie 1 350
e Lecadre juridique de l'assurance — Partie 2 344
e Le cadrejuridique de lI'assurance — Partie 3 420

Chapitre 7 : Le contrat d'assurance
¢ Fondements du contrat d'assurances 4'55
e L'obligation d'information préalable au contrat d’assurance 7'47



La proposition d'assurance

La note de couverture et la police d’assurance

Exécution du contrat d’assurance — Partie 1

Exécution du contrat d'assurance — Partie 2

Exécution du contrat d'assurance — Partie 3

Exécution du contrat d'assurance — Partie 4

Le principe indemnitaire de lI'assurance de dommages
Autres caractéristiques du contrat d'assurance de dommage
Le contentieux de I'assurance

Quiz

Chapitre 8 : Les 3 catégories d'organismes assureurs

Les sociétés d'assurances

Les mutuelles

Les institutions de prévoyances (IP)

Le contrdle des différents organismes d'assurances
L'agréments des organismes d'assurances

Regles techniques et financiéres des organismes d'assurances

Chapitre 9 : La distribution d'assurances

La distribution d'assurance — Partie 1
La distribution d’assurance — Partie 2
Quiz

Total :

Module 2 : Les assurances de biens et de responsabilité

Chapitre 1: Notions de responsabilité

Généralité sur les responsabilités

La responsabilité civile extra contractuelle
La responsabilité civile contractuelle

Les autres responsabilités civiles

Chapitre 2 : Les assurances de responsabilité

Généralités sur les assurances de responsabilité

Contenu d’'un contrat d'assurance responsabilité civile
L'assurance de la responsabilité civile du particulier
L’'assurance de la responsabilité civile du chef d'entreprise
Les assurances de responsabilité civile professionnelle

Chapitre 3 : L'assurance automobile

Généralités sur I'assurance automobile

L'assurance responsabilité civile automobile obligatoire
L’'assurance des dommages subis par le véhicule

Les autres garanties

La tarification automobile

Le bureau central de tarification (BCT)

Les sinistres automobiles

Les conventions de réglement

Quiz

Chapitre 4 : L'assurance multirisque

Le risque d'incendie
Les garanties de l'assurance incendie - Partie 1
Les garanties de l'assurance incendie - Partie 2

214
306
416
4'54
316
3’00
4'29
416
2'46
110'00

533
2'59
152
5170
2'25
4'47

924
7'51
40’00

5'44'55

1425
12'21
4'04
6'50

7'43
501
537
6'30
7'31

4'22
917
4'22
4'40
7'01
6'26
7'38
5'02
130’00

7'00
614
718



e Leréglement des sinistres incendie
e Lesassurances dégats des eaux, vol, brise de glace

Chapitre 5 : L'assurance de protection juridique
e L'assurance de protection juridique — Partie 1
e L'assurance de protection juridique — Partie 2
e Quiz

Total :

Module 3 : Les assurances de personnes

Chapitre 1: Généralités
e Quelles sont les différentes assurances de personnes - Partie 1
e Quelles sont les différentes assurances de personnes - Partie 2
e Que comporte le régime général des travailleurs non-salariés non agricoles
e Quelle est la protection sociale des travailleurs agricoles et
des régimes spéciaux .
¢ Comment les assurances de personnes sont-elles classifiées,
e et quelles sont leurs caractéristiques

Chapitre 2 : L'assurance santé et prévoyance
¢ Que comprend l'assurance santé et prévoyance
e En quoi consiste le dispositif de généralisation de la complémentaire
e santéal'ensemble des salariés - Partie 1
e En quoi consiste le dispositif de généralisation de la complémentaire
e santéal'ensemble des salariés - Partie 2
e Que comporte la garantie des accidents de la vie
e Que prévoit I'assurance dépendance
e Quiz

Chapitre 3 : L'assurance vie individuelle

6'39
9'55

448
7'4]
50'00

4'18'25

9'02
6'32
7'00
522

6'06

1103

5'50

8'00
4'36
515
5000

Quels sont les différents types de contrats d’assurance vie individuelle - Partie 1

Quels sont les différents types de contrats d'assurance vie individuelle - Partie 2
Quels sont les différents types de contrats d'assurance vie individuelle - Partie 3
Quels sont les différents types de contrats d’assurance vie individuelle - Partie 4
Quels sont les différents types de contrats d’assurance vie individuelle - Partie 5

Quels sont les droits et les obligations du souscripteur d'un contrat d'assurance vie

individuelle

Le droit d'information du souscripteur, ou l'obligation d'information et de conseil de

l'assureur

En quoi l'obligation de conseil de l'assureur a I'égard du souscripteur consiste-t-elle

Le droit de renonciation du souscripteur

La désignation du bénéficiaire du contrat

Les bénéficiaires

Le droit de rachat

La déclaration du risque et les sanctions de la fausse déclaration
Le versement des primes

Quelles sont les mesures destinées a la protection de l'assuré
Quels sont les droits du bénéficiaire du contrat

Quelles sont les modalités de révocation du bénéficiaire

Quels sont les droits du conjoint

Quels sont les droits des héritiers a I'égard du contrat d'assurance vie souscrit
Quels sont les droits des créanciers

Quel est le sort réservé aux contrats en déshérence

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 1

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 2

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 3

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 4

44]

835
440
7'04
6'45

819

7'22
826
304
7'56
823
1017
712
225
7'39
616
322
344
2'52
9'04
823
6'08
10’03
9'55
626



e Lafiscalité de l'assurance vie individuelle - Partie 5 12’06
e Lafiscalité de l'assurance vie individuelle - Partie 6 624
e Quiz 2'20'00

Chapitre 4 : Les assurances collectives

e Quel est le domaine de 'assurance collective 3'08
e Quelles sont les garanties prévues par les assurances de groupe 428
e Quelles sont les regles applicables a I'assurance collective 1027
e Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 1 9'33
e Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 2 535
e Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 3 10'54
e Quelles sont les dispositions des contrats Madelin 1110
e Lefonctionnement du plan d'épargne retraite collectif ou PERCO 849
e Lefonctionnement du plan d'épargne retraite populaire ou PERP - Partie 1 6N
e Lefonctionnement du plan d'épargne retraite populaire ou PERP - Partie 2 924
e Lefonctionnement du plan d'épargne retraite ou PER 9’54
e Quiz

100'00

Total: 9'55'50

Module 4 : Les assurances de personnes

Chapitre 1: Les distributeurs d'assurances

e Introduction 422
e Lesentreprises d'assurance agissant en qualité 2'00
e Les généraux d'assurances - Partie 1 3'50
e Les généraux d'assurances - Partie 2 503
e Les généraux d'assurances - Partie 3 811

e Les généraux d'assurances - Partie 4 8'44
e Les généraux d'assurances - Partie 5 428
e Les généraux d'assurances - Partie 6 8'42
e Les généraux d'assurances - Partie 7 339
e Lescourtiers d’'assurances - Partie 1 6'40
e Lescourtiers d'assurances - Partie 2 824
e |Les mandataires d'assurances - Partie 1 6'15

e Les mandataires d'assurances - Partie 2 507
e Les mandataires d'intermédiaires d'assurances 9'09
e Lesintermédiaires en assurance européens 5'08

Chapitre 2: Les intermédiaires en opérations de banque et services de paiement

e Introduction 2'26
e Lescourtiers en opérations de banque et services de paiement 9'46
e Les mandataires exclusifs en opérations de banque et services de paiement 7'55
e Les mandataires non exclusifs en opérations de banque et services de paiement 6'45
e Les mandataires d'intermédiaires en opérations de bangue et services de paiement  7'27
e Lesintermédiaires de crédit immobilier européens 4'23

Chapitre 3: Les intermédiaires "financiers"

e Les conseillers en investissements financiers — Partie 1 715
e Les conseillers en investissements financiers — Partie 2 509
e Les agents liés de prestataires de services d'investissements 324

Chapitre 4 : Les intermédiaires du financement participatif

e Introduction 2'00

e Lesconseillers en investissements participatifs 313

e Lesintermédiaires en financement participatifs 535

e Quiz 2'20'00

4



Total :

Module 5 : Les problématiques "Métier" des distributeurs

Chapitre 1: Choisir son statut de distributeur

Un statut de distributeur de plus en plus large
Des dérogations marginales au statut reglementé
La distribution, quelle fiscalité

Chapitre 2 : Créer son réseau de distribution et de gestion

Les schémas de distribution

Les courtier grossiste

Les associations de souscription
Les courtiers gestionnaire
L'assurance affinitaire

Quiz

Chapitre 3 : Contractualiser avec ses fournisseurs et ses distributeurs

Comment contractualiser avec ses fournisseurs
Comment contractualiser avec ses distributeurs

Quelles sont les conséquences sur les commissions aprés une radiation de 'ORIAS

Chapitre 4 : Délocaliser son activité

La zone UE - EEE - Un marché unique de la distribution d'assurance
La zone UE - EEE - Un marché unique qui s'ouvre aux intermédiaires
en opérations de bangue et en services de paiement

Les intermédiaires peuvent-ils exercer hors de la zone UE - EEE ?
Quiz

Chapitre 5 : Gérer un cumul de statuts

Le cas du conseiller en gestion de patrimoine - Partie 1

Le cas du conseiller en gestion de patrimoine - Partie 2

Le cas de la vente du crédit et de I'assurance emprunter - Partie 1

Le cas de la vente du crédit et de lI'assurance emprunter - Partie 2

Le cas de la vente du crédit et de I'assurance emprunter - Partie 3

Le statut d'agent général est-il cumulable avec le courtage d'assurance
et les opérations de crédit - Partie 1

Le statut d'agent général est-il cumulable avec le courtage d'assurance
et les opérations de crédit - Partie 2

Quiz

Chapitre 6 : Piloter la capacité professionnelle et I'honorabilité
de ses collaborateurs

Introduction

Premier requis réglementaire - La capacité professionnelle

des salariés et dirigeants des distributeurs de produits d'assurance - Partie 1
Premier requis réglementaire - La capacité professionnelle

des salariés et dirigeants des distributeurs de produits d'assurance - Partie 2
Deuxiéme requis réglementaire

La capacité professionnelle des salariés et dirigeants des Intermédiaires

en opérations de bangue et en services de paiement

Troisieme requis réglementaire - La capacité professionnelle des salariés
des Conseils en Investissements financiers et des dirigeants

Les recommandations pratiques en matiere de capacité professionnelle

4'55'00

A
421
410

2'03
4'54
504
2'01
359
40’00

9'57
8'52
324
813

224

4'57
30’00

4'57
6'57
127

6'45
3'06
340

2'32
30'00

148

6'39

2'48

77

138



des salariés de I'entreprise 2'59
e La capacité professionnelle du réseau de distribution 410
e Quiz 40’00

Chapitre 7 : Informer et conseiller son client

e Informer et conseiller en assurances non-vie — Partie 1 6'44
e Informer et conseiller en assurances non-vie — Partie 2 9'3]

e Informer et conseiller en assurances-vie 9'58

e Informer et conseiller en banque 719

e Informer et conseiller en finance 858
e Quiz 20'00

Chapitre 8 : Définition et cadre juridique
e Définitions et typologies des opérations de blanchiment et de financement

du terrorisme 9M
e Cadrejuridique et réglementaire 917
e Lesorganismes assujettis a la réglementation LCB-FT 618
e Les autorités et instances impliquées en matiére de LCB-FT 9'08
e Quiz 10'00
Chapitre 9 : Connaitre les obligations pesant sur les organismes
e Lesobligations organisationnelles en matiére de LCB-FT 9'40
e Lesobligations de vigilance en matiere de LCB-FT 10'32
e Lesobligations de vigilance en matiere de LCB-FT : la vigilance allégée 503
e Lesobligations de vigilance en matiere de LCB-FT : la vigilance renforcée 6'28
e Lesobligations en matiere de gel des avoirs 422
e Lesobligations déclaratives en matiere de LCB-FT 9'37
e Quiz 10'00

Chapitre 10 : Organiser la lutte contre le blanchiment au sein et en dehors des

groupes

e Lesentités concernées par I'échange d'informations dans le cadre du dispositif

LCB-FT

9'31
e Le périmetre des informations susceptibles d'étre échangées dans le cadre

du dispositif LCB-FT 4'45
e L’organisation et la sécurisation de I'échange d'informations en matiere de

LCB-FT 1029
e Quiz 500

Chapitre 11: Recourir a des tiers pour la mise en ceuvre des obligations de vigilance
e Lerecoursa latierce introduction pour la mise en ceuvre des obligations de vigilance —

Partie 1 8'53
e Lerecoursa latierce introduction pour la mise en ceuvre des obligations de vigilance —

Partie 2 9’41
e Lerecours a l'externalisation pour la mise en ceuvre des obligations de Vigilance 4'32
e Quiz 10'00

Chapitre 12 : Connaitre les modalités de contréle et les sanctions encourues

e Lessanctions pénales et civiles en matiere de LCB-FT 948
e Lecontrdle et les sanctions disciplinaires en matiere de LCB-FT 8'08
e Quiz 500

Chapitre 13 : Le RGPD dans la continuité de I'histoire francaise de la protection

des données

e Le RGPD dans la continuité de I'histoire frangaise de la protection des données 10'34
e Quiz 500



Chapitre 14 : Le cadre et les définitions du RGPD
e Cadre et définition du RGPD

e Application au monde de I'assurance

e Leconsentement dans le cadre du RGPD

e Quiz

Chapitre 15 : Les droits de la personne concernée
e Les droits des personnes concernées
e Quiz

Chapitre 16 : Les enjeux de la mise en conformité pour les assureurs

e Lesenjeux dela mise en conformité - Partie 1
e Lesenjeux dela mise en conformité - Partie 2
e Quiz

Chapitre 17 : Rendre compte de sa mise en conformité - "Accountability"

e Rendre compte de sa mise en conformité « Accountability » - Partie 1
¢ Rendre compte de sa mise en conformité « Accountability » - Partie 2
¢ Rendre compte de sa mise en conformité « Accountability » - Partie 3
°

Quiz

Chapitre 18 : Les enjeux du maintien en conformité : le DPO
e Lesenjeux du maintien en conformité - le DPD - Partie 1

e Lesenjeux du maintien en conformité - le DPD - Partie 2

e Quiz

Chapitre 19 : Le RGPD, son controle et son application
e Le RGPD, son contrble et son application - Partie 1

e Le RGPD, son controle et son application - Partie 2

e L'application du RGPD - les premieres années

e Quiz

Chapitre 20 : Respecter les régles de lutte anti-blanchiment

e Respecter les regles de lutte anti-blanchiment : la formation des salariés
e La classification des risques

e L'organisation du systeme de classification des risques

e Les procédures - Partie 1

e Les procédures - Partie 2

e Lerégime de vigilance allégée

e Lecontréle

Chapitre 21 : Protéger les données personnelles et médicales
e Les mesures de protection imposées par la réglementation
e Lecontrble du respect de la réglementation par la CNIL

Chapitre 22 : Gérer ses réclamations clients
e La procédure de gestion des réclamations
e La médiation
e L'arbitrage
e Quiz
100'00

Chapitre 23 : Evaluer son risque de responsabilité civile professionnelle

e Laresponsabilité civile de I'intermédiaire d'assurance

e Laresponsabilité civile de I'intermédiaire

e Lajurisprudence en matiére de devoir d'information et
de conseil de I'intermédiaire : manquements retenus

8'28
9'25
8'48
500

1103
5'00

5'57
8'47
500

122
e
720
5'00

10’34
6'07
5'00

548
74
6'53
5'00

4'32
416
127
514
8'41
9'09
921

128
74

7'05
8'39
1101

1014
10’00

5'50



e Lajurisprudence en matiére de devoir d'information et
de conseil de l'intermédiaire : manquements non retenus

e Laresponsabilité civile de I'assureur

e Laresponsabilité civile de I'intermédiaire

e Quiz

Chapitre 24 : Appréhender le contrdle de son activité et les sanctions
e Lecontréle par les fournisseurs
e Le contréle par les autorités administratives - 'ACPR
e Lecontréle par les autorités administratives - 'TAMF
e Lecontrble par les autorités administratives - la DGCCRF
e Lessanctions pénales et administratives : les suites possibles
d'un contrdle de I'ACPR
e Lessanctions pénales et administratives : les suites possibles
d'un contrdle de 'AMF et de la DGCCRF
e Quiz

Chapitre 25 : Mettre en place sa politique de gouvernance des produits
e Lagouvernance des produits d'assurances

820
9'06
318
30’00

324
424
3'52
2'59
527
5'56
30'00

2'41

e Lesexigences de surveillance et de gouvernance a I'égard des concepteurs de produits

d’assurance

1107

e Lesexigences de surveillance et de gouvernance a I'égard des distributeurs de produits

d'assurance
e La gouvernance de produits financiers
e Lesexigences de surveillance et de gouvernance

a I'égard des producteurs de produits financiers - Partie 1
e Lesexigences de surveillance et de gouvernance

a I'égard des producteurs de produits financiers - Partie 2

e Quiz

6'04
3M

9'50

6'51
30'00

Chapitre 26 : Comment mesurer I'étendue de votre responsabilité personnelle ?

e Introduction

e Qui peut étre reconnu responsable sur son patrimoine personnel ?

e Envers qui et pour quelles raisons votre responsabilité civile peut-elle étre
mise en jeu ? — Partie 1

e Envers qui et pour quelles raisons votre responsabilité civile peut-elle étre
mise en jeu ? — Partie 2

e Quels peuvent étre les enjeux liés a I'engagement de votre responsabilité

pénale ?
e La menace liée aux actions de groupe
e Quiz

Chapitre 27 : Comment parvenir a gérer avec succes de potentiels conflits

d’intéréts ?

e Introduction

e Quel est le régime propre aux conventions passées entre le dirigeant et sa
société ? — Partie 1

e Quel est le régime propre aux conventions passées entre le dirigeant et sa
société ? — Partie 2

e De l'abus de biens sociaux a I'abus de pouvoir

e Larémunération du dirigeant

e Sociétés cotées et groupes internationaux

e Quiz

210

9'54
5'55
4'57
7'06

520
10’00

304

510

6'56
7'38
5'51
2'02
10'00

Chapitre 28 : Quelles sont les protections mises a disposition par I'’entreprise ?

e Introduction

e Une société en France peut-elle prendre en charge un dirigeant ?

e Endroit comparé, quelles sont les spécificités du droit anglo-saxon ?

e En quoile bon usage de la délégation de pouvoir peut-il participer a
la protection du chef d'entreprise ?

120
4'30
314

504



e La mise en place d'une couverture d’assurance 7'28
e Quiz 10'00

Chapitre 29 : Le contrat d’assurance : la seule protection financiére possible

e Introduction 109
e Quelle forme de contrat privilégier ? 7'34
e Quelles sont les garanties d'assurance responsabilité civile des mandataires

sociaux de base ? 810
e Quelles sont les extensions de garantie disponibles ? 807
e Quelles sont les exclusions prévues au contrat ? — Partie 1 919
e Quelles sont les exclusions prévues au contrat ? — Partie 2 420
¢ Comment fonctionne le contrat pour s'adapter a I'évolution du risque ? 9'30
e Quiz 10'00

Chapitre 30 : Les précautions a prendre pour une garantie fiable et efficace

e Introduction 13
e La protection prioritaire des individus 8'52
e Quelles sont les clauses auxquelles il faut particulierement préter attention ? 916
e Quels sont les pieges rencontrés dans les montages multilignes et

programmes internationaux ? 8'41
e Les nouvelles solutions d'assurances dédiées : les polices dites « transaction » 319
e Les nouvelles solutions d'assurances dédiées : les polices « D&O top excess

Side ADIC » 305
e Les nouvelles solutions d'assurances dédiées : les contrats multirisques

financiers et les montages en coassurance verticale 336
e Quiz 10'00

Chapitre 31: La responsabilité du dirigeant de demain : enjeux et perspectives

e Introduction 128
e Lesenqguétes et sanctions 4’04
e Lesrisques boursiers :indemnisation des actionnaires et actions de groupe 4'46
e Lesrisques sociaux et I'obligation de sécurité 6'51
e Quiz 10'00

Chapitre 32: Le statut du dirigeant

e Introduction 5'00
e Le statut de dirigeant — Partie 1 354
e Le statut de dirigeant — Partie 2 2'65
e Quiz 500

Chapitre 33 : La détermination de la rémunération du dirigeant

e Ladétermination de la rémunération du dirigeant 6'37
e Larémunération du dirigeant dans les conventions réglementées 915
e Quelles sont les modalités de détermination de la rémunération au sein des autres
structures ? 41
e Quiz 500

Chapitre 34 : La couverture des frais de santé, de la prévoyance lourde et de la
perte d’emploi
¢ Comment peut-on appréhender les limites de la couverture du régime

de base ? 4'52
e Que vise la mise en place d'une couverture complémentaire ? 7'03
e Comment considérer la souscription a des garanties supplémentaires ? 541
¢ Comment anticiper la perte involontaire d’emploi 9'59
e Quiz 10'00

Chapitre 35: La retraite du dirigeant
e Laretraite du dirigeant 532



e En quoi consiste le régime supplémentaire a prestations définies ? 7'29

¢ Comment fonctionnent les régimes a cotisations définies ? 7'37
e Le cumul emploi-retraite 6'27
e Aquoisert le rachat de trimestres ? 6’19
e Quiz 15'00

Chapitre 36 : Le dirigeant et I'épargne salariale

e Généralités 336
e Quelles sont les conditions de bénéfice des dispositifs d'épargne

pour les mandataires sociaux exclusifs ? 6'01
e L'intéressement 809
e La participation 7'03
e Lesdispositifs d'épargne salariale — Partie 1 423
e Les dispositifs d'épargne salariale — Partie 2 7'45
e Quiz 15'00

Chapitre 37 : Le dirigeant et I'actionnariat salarié

e Ledirigeant et I'actionnariat salarié : les stocks-options — Partie 1 5'51
e Ledirigeant et I'actionnariat salarié : les stocks-options — Partie 2 816
e Les actions gratuites — Partie 1 6'49
e Les actions gratuites — Partie 2 326
e Que représentent les bons de souscription de parts
des créateurs d’entreprises (BSPCE) 827

e Quel est le régime du traitement fiscal et social des bons de souscription

de parts de créateur d'entreprise ? 7'50
e Quiz 10'00

Total : 29'3142

Module 6 : L'assurance maladie des origines a nos jours

Chapitre 1: Les fondements

¢ Comment sommes-nous passés de l'assistance a l'assurance maladie ? 4'04
e De 1930 a 1945 - les premiers pas d'une

protection maladie généralisée - Partie 1 7'50
e De 1930 a 1945 - les premiers pas d'une

protection maladie généralisée - Partie 2 612
e 1945-1958 - |a période fondatrice pour la Sécurité Sociale - Partie 1 423
e 1945-1958 - |a période fondatrice pour la Sécurité Sociale - Partie 2 6'23
e 1958-1973 - Les premiéres grandes réformes - Partie 1 6'01
e 1958-1973 - Les premiéres grandes réformes - Partie 2 6'02
e 1974-1996 - la reprise de l'objectif de généralisation,

les effets de la crise économique - Partie 1 415
e 1974-1996 - la reprise de l'objectif de généralisation,

les effets de la crise économique - Partie 2 5'39

Chapitre 2: La "refondation" : de 1996 a nos jours
e Lesordonnances de 1996 : une approche coordonnée de réforme du

systeme de soins et de protection sociale 720
e Lesordonnances de 1996 : la maitrise médicalisée des dépenses de soins 6'04
e Apres les ordonnances de 1996 : la période 1997-1094 446
e De 2004 a 2017: Les réformes structurelles et financieres 9'59
e De 2004 a 2017: Les plans Bertrand et Bachelot 10’05
e L'environnement de la protection santé depuis 2013 12'12
e Conclusion: Grandes réformes et grandes retouches - Partie 1 9’55
e Conclusion : Grandes réformes et grandes retouches - Partie 2 7'47
e Quiz 130'00
Total: 3'28'57
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Module 7 : Les acteurs de lI'assurance santé

Chapitre 1: Les régimes obligatoires

Le régime général

Les caisses primaires
L'organisation pour le financement
Les mécanismes de régulation

Les mutuelles déléguées et les régimes spéciaux

La fonction publique territoriale : labélisation et conventions de participation
Le RESS, Régime Etudiant de Sécurité Sociale

Les régimes spéciaux : la marine marchande

Les régimes spéciaux : mines et ardoisiéres

Les autres régimes spéciaux - Partie 1
Les autres régimes spéciaux - Partie 2
Les régimes agricoles - Partie 1

Les régimes agricoles - Partie 2

Les régimes agricoles - Partie 3
L'ancien régime des travailleurs indépendants : de 'AMPI au RSI - Partie 1
L'ancien régime des travailleurs indépendants : de 'AMPI au RSI - Partie 2

Quiz

Chapitre 2: Les acteurs de I'assurance complémentaire
Les acteurs de I'assurance complémentaire

Les trois formes juridiques des sociétés d’assurance

La distribution de l'assurance

Les mutuelles

Le Code de la mutualité

Les institutions de prévoyance
Les nouvelles formes de structures juridiques
Le cadre juridique de 'activité santé
L'ancienne réglementation sur les contrats responsables et la création de 'UNOCAM 4’37
L'’ANI du 11 janvier 2013 et la loi de sécurisation de I'emploi du 14 juin 2013
La réglementation actuellement en vigueur : le nouveau contour

des contrats responsable

Les fiscalités attachées aux contrats
Les autorités de contréle

Quelques chiffres sur le marché de l'assurance maladie complémentaire
Les principaux chiffres

Quiz

Chapitre 3 : Les acteurs transversaux de l'assurance maladie
et du systéme de soins

Introduction

Un organisme précurseur : 'UCANSS

Les organismes
Les organismes
Les organismes
Les organismes
Les organismes
Les organismes
Les organismes
Les organismes

a
a
a
a
a
a

a
a

vocation technique

:le GIE SESAM-Vitale - Partie 1
vocation technique :
vocation technique :
vocation technique :
vocation technique :
vocation technique:
vocation technique:
vocation technique:

le GIE SESAM-Vitale - Partie 2
I'ASIP-santé

le DMP

I'INDS

'ATIH

le dossier pharmaceutique (DP)
'EDESS

Les outils de liaison entre assuré, professionnel de santé et régimes obligatoire et
complémentaire
Les organismes créés pour la maitrise des dépenses

112
9'53
9'21
741
6'39
814
5'51
7'51
6'32
625
6'48
7'52
625
7'45
6'48
9'49
1'00'00

1014
440
812
610
2'45
717
914
620

7'59

9'51
408
414
5'46
814

100’00

129
1013
W44
7'09
7'06
419
53]
605
8’51
519

8'26
6'34
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Les URCAM

Les Unions Régionales de Professionnels de Santé (URPS)

Les Centres Régionaux des Professions de Santé et les Agences Régionales de
I'Hospitalisation

Les Agences Régionales de Santé

Les organismes créés pour la gouvernance de I'assurance maladie :

'UNCAN ET 'UNOCAN

Les organismes créés pour la gouvernance de 'assurance maladie : 'TUNPS

Quiz

Total:

Module 8 : Les garanties légales et complémentaires

Chapitre 1: Les prestations en nature des régimes obligatoires

Les prestations - Partie 1

Les prestations - Partie 2

L'Histoire sur les conventions des médecins - de 1945 a 1996

L'Histoire sur les conventions des médecins - de 1996 a 2005

L’'Histoire sur les conventions des médecins - la convention du 12 janvier 2005
L’'Histoire sur les conventions des médecins - la convention du 26 juillet 2011
L'Histoire sur les conventions des médecins - de 2012 a aujourd’hui

Les conventions des autres professions de santé — Partie 1

Les conventions des autres professions de santé - Partie 2

Les conventions des autres professions de santé — Partie 3

Nomenclature des actes professionnels

Tarif des prestations sanitaires et médicaments

Codage des actes et regles de bonnes pratiques

Relations avec les établissements de santé

Les conditions d'ouverture des droits

Le ticket modérateur et les cas d'exonération

Quiz

Chapitre 2 : Les prestations en espéces des régimes obligatoires

Chapitre 3 : Les garanties complémentaires pour les prestations en nature

Les indemnités journalieres - Partie 1

Les indemnités journalieres - Partie 2

Les indemnités journalieres - Partie 3

Les prestations en espéces en cas de maternité
Les prestations d'invalidité des salariés

Les prestations d'invalidité des non-salariés

Quiz

Introduction

Les engagements contractuels — Partie 1

Les engagements contractuels — Partie 2

Les engagements contractuels — Partie 3

Les garanties accordées — Partie 1

Les garanties accordées — Partie 2

Les garanties accordées — Partie 3

Les garanties accordées — Partie 4

L'assurance maladie complémentaire : suivisme ou innovation ? — Partie 1
L'assurance maladie complémentaire : suivisme ou innovation ? — Partie 2
Quiz

Chapitre 4 : La protection santé des personnes a faibles ressources

La protection santé des personnes a faibles ressources — Introduction

4'33
548

7'06
10’08

7'03
1013
130’00

9'22'24

523
4’31
7'46
429
531
4'55
6'34
330
4'04
4'48
415
358
323
2'57
6'07
425
1'00'00

4'36
533
329
6'00
4'45
312
20'00

113
6'35
5'36
9'37
524
9'21
541
5'35
8'54
6'57
50'00

221
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e Del'ANU a la CMU : Historique 8'00

e Histoire de la mise en ceuvre de la CMU jusqu’a suppression — Partie 1 527
e Histoire de la mise en ceuvre de la CMU jusqu’a suppression — Partie2 6'31
e La CMU :relations entre caisses maladie et organisme complémentaires -
le financement 8'30
e L’aide au paiement d'une complémentaire santé (ACS) 425
e Leversement santé, substitut de I'adhésion a I'assurance collective obligatoire -
analyse 5'43
e Quiz 50'00
Total : 6'30'01

Module 9 : Crédit immobilier

Chapitre 1: Qu'est-ce qu’un crédit immobilier ?

e Introduction: Tout comprendre sur le crédit immobilier 102
e Le Taux Nominal, le Taux fixe et le taux variable 7'40
e Ladurée d'un crédit immobilier et I'application du taux n27
e Les frais liés au crédit immobilier 2'35
e Quiz 15’00

Chapitre 2: Le cadre légal du prét immobilier

e Letauxd'usure 426
e L'offre préalable de crédit 546
e L‘acceptation de Crédit et Le FISE : La Fiche d'Information

Standardisée Européenne 2'54
e Quels établissements sont autorisés a distribuer du crédit immobilier ? 504
e Quiz 15'00

Chapitre 3 : Calcul de la capacité d’emprunt du demandeur

e Lesrevenus 354
e Les dettes 2'38
e Calcul de I'endettement maximum 4'45
e Quiz 15’00

Chapitre 4 : De quoi dépend le taux nhominal immobilier ?

e Calcul du taux nominal immobilier 444
e Qu'est-ce que le scoring bancaire ? 3'43
e Quiz 10'00

Chapitre 5: Les particularités du contrat de crédit immobilier

e Les particularités du contrat de crédit immobilier 6'43
e Propriétaire trop endetté, faire le choix du lissage 2'46
e Quiz 10'00

Chapitre 6 : Les particularités du contrat de crédit immobilier

e Le prétimmobilier VEFA 522
e Lesintéréts intercalaires 1039
e Quiz 10'00

Chapitre 7 : Le prét relais

e Le prét relais immobilier 718
e Lesavantages et les inconvénients des prét relais immobilier 2'31
e Quiz 10'00
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Chapitre 8 : Le prét immobilier pour investissement locatif
e Le prétimmobilier pour I'investissement locatif

e Quelle différence entre le calcul de I'endettement futur avec différentiel ou avec la

compensation des revenus ?

e Lecalcul de l'endettement futur sans différentiel ou sans la compensation

des revenus ?

¢ Comment est vu le propriétaire et le locataire investisseur par les banques ?

e Quiz

Chapitre 9 : Les autres types de préts qu’il faut connaitre
e Le prétimmobilier pour investir en SCPI

e |LePTZ

e Quel montantdu PTZ?

e Lesautrescriteresdu PTZ? — Partie 1

e Lesautrescriteres du PTZ ? — Partie 2

e Le prét d'accession sociale (PAS)

e Le prét Action Logement

e Le Agri-accession du secteur agricole

e Les préts immobiliers non bancaire

Les préts immobiliers non bancaire — le PLSA
Le PEL - Le plan Epargne Logement

Le CEL — Le Compte Epargne Logement

Le prét pour achat avec travaux

Quiz

Chapitre 10 : Les questions récurrentes

e Que se passe-t-il si un emprunteur ne rembourse plus ?

e Rembourser par anticipation

e Quand est ce qu'il ne faut pas rembourser par anticipation ?
e Vidéo de clbéture

e L'apport personnel

e Les chiffres importants du crédit immobilier

e Quiz

Total :

Module 10 : Rachat de crédit immobilier

Chapitre 1: Le regroupement de dettes

e Introduction

e Pourquoiregrouper ses dettes ?

e Quiest concerné par le rachat de crédit ?

e Lerachat de crédit pour les personnes en surendettement
Etude de la capacité de remboursement du demandeur

e Lecalcul du reste a vivre

e Les frais du regroupement de dettes (IRA)

e Les frais du regroupement de dettes (Les frais de garantie)
e Exemples de regroupement de dette — Partie 1

e Exemples de regroupement de dette — Partie 2

e Exemples de regroupement de dette — Partie 3

e Quiz

Chapitre 2 : Le rachat de crédit immobilier
e Le rachat de crédit immobilier

Exemples du rachat de crédit immobilier en rallongeant la durée
Exemples du rachat de crédit immobilier en rallongeant la durée,

Exemples du rachat de crédit immobilier en conservant la méme durée

2'04
2'28

307
2'32
15'00

2'47
5'45
2'26
155
336
538
2'35
121
3'38
2'43
3'48
345
47
40'00

507
325
2'00
123
320
4'27
10'00

5'36'32

151
2'50
148
156
358
123
4'39
6'16
10'53
8'44
19'53
30'00

1036
542
549
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mais avec un taux élevé 627
e Exemples du rachat de crédit immobilier en conservant

les mémes mensualités 6'44
e Exemples du rachat de crédit immobilier non viables en conservant

les mémes mensualités 7'32
e Exemples du rachat de crédit immobilier en injectant une épargne 6'50
e L'importance du ratio hypothécaire 139
e Exemple de regroupement de crédits ou le ratio hypothécaire est insuffisant 4'59
e Exemple de regroupement de crédits ou le ratio hypothécaire est suffisant 74
e Exemples de rachat de crédits immobilier ou le ratio hypothécaire est suffisant 4’39
e Exemples de rachat de crédits immobilier ou le ratio hypothécaire est insuffisant 4'33
e Quiz 10'00

Chapitre 3 : Le rachat de crédits a la consommation

e Lerachat de crédit a la consommation 9'49
e Exemples de rachat de crédits a la consommation en aménageant la durée 8'30
e Exemples de rachat de crédits a la consommation pour ajouter un crédit 825
e Exemples de rachat de crédits a la consommation pour

bénéficier d'un meilleur taux 523
e Exemples de rachat de crédits a la consommation pour abaisser le co(t a venir 4’55
e Quiz 10'00

Chapitre 4 : La vente a réméré

e Laventearéméré 12'58
e Exemple de vente a réméré pour régler un probléme de trésorerie 718
e Exemple de vente a réméré pour se sortir du surendettement 7'37
e Exemple de comparaison entre une restructuration de crédits et une vente a réméré 906
e Quiz 10'00

Chapitre 5 : A qui faut-il s’adresser pour un rachat de crédits ?

e Lescourtiers en rachat de crédits 5'57
e Comment le courtier en rachat de crédit trouve-t-il ses clients ? 335
e Les banques et sociétés de crédit 157
e Créditlift Courtage 531
e Sygma by BNP Paribas Personal Finance 338
e My Money Bank, La banque Postale Consumer Finance et autres organismes 519
e Quiz 20'00

Chapitre 6 : Le cadre légal du rachat de crédits
e Lecadre |égal du rachat de crédits : cas de la réglementation des crédits immobiliers 737
e Lecadre |égal du rachat de crédits : cas de la réglementation des crédits

a la consommation 347

e Conclusion 0’55
e Quiz 10'00
Total : 5'39'12

Module 11: Les garanties de crédit immobilier

Chapitre 1: Société de caution - slreté personnelle
e Introduction 139
e Qu'est-ce gu'une société de caution pour se porter caution ? 305
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Que se passe-t-il si 'emprunteur ne rembourse plus son crédit immobilier ?

Quiz

Chapitre 2: Les différentes sociétés de caution

Chapitre 3 : L’hypothéque, le PPD et les autres moyens de financement

Le crédit logement — Partie 1

Le crédit logement - Partie 2

La SACCEF (Société d'Assurance des Crédits des Caisses d'Epargne de France)
La CAMCA (Caisse d’Assurance Mutuelles du Crédit Agricole)

La CMH (Caution Mutuelle de I'Habitat)

La SOCAMI (marque du groupe BPCE)

La caution CNP (marque du groupe CNP Assurances)

La caution MGEN (Mutuelle Générale de 'Education Nationale)

La caution FMGM (Fonds Mutuel de Garantie des Militaires)

Quiz

L'hypothéque - Partie 1

L'hypothéque - Partie 2

L'hypothéque - Partie 3

Le Privilege de Préteur de Deniers

Les autres solutions de garanties du crédit immobilier

Quiz

Total :

Module 12 : Comprendre et conseiller I'assurance emprunteur

Chapitre 1: Identifier le marché de I'assurance emprunteur en France

Les différents types d'assurances emprunteur

Les modes de distribution de I'assurance emprunteur — Partie 1
Les modes de distribution de I'assurance emprunteur — Partie 2
Un marché historiquement piloté par les réseaux bancaires
L'essor de la délégation d'assurance

L’évolution du marché de lI'assurance emprunteur depuis 2010
Etat actuel du marché de I'assurance emprunteur

Bilan et perspectives pour le marché de 'assurance emprunteur

Quiz

Chapitre 2 : Cerner le contrat d'assurance emprunteur

Les parties du contrat d'assurance emprunteur

Les caractéristiques du contrat d’'assurance emprunteur

La nature juridigue du contrat d’assurance emprunteur

Les liens entre le contrat d’assurance emprunteur et le contrat de prét
La faculté de résiliation du contrat d'assurance emprunteur
La participation aux bénéfices

Les garanties de I'assurance emprunteur — Partie 1

Les garanties de I'assurance emprunteur — Partie 2

La notion de garanties équivalentes

Une technique de crédit de plus en plus complexe

La souscription du contrat d'assurance emprunteur

Le changement d'assurance emprunteur en cours de crédit
L’'apres-vente et la gestion des sinistres

La délégation de gestion

L'assurance emprunteur et le RGPD

Quiz

Chapitre 3 : Envisager une protection sociale complémentaire

Des profils de risque tres hétérogenes

218
10’00

2'34
558
2'06
219
2'08
2'08
2'07
302
2'37
30’00

418
141
503
449
946
2000

2'17'38

5'56
8'49
427
503
6'55
8'54
529
6'43
10’00

8'02
8'54
6'51
819
6'06
9'36
7'53
9'02
622
4'08
715
4'3]
2'44
5'57
323
15’00

6'57
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La tarification de I'assurance emprunteur

Comparaison des tarifications entre contrats groupe bancaire
et contrats individuels

Des approches techniques de gestion différentes

La sélection médicale en matiére d’assurance emprunteur
Quiz

Chapitre 4 : Se couvrir lors d'une mobilité internationale

Le développement de I'acces a I'assurance en cas de risque aggravé de santé
La convention AERAS

Le droit a I'oubli

Une large communication au public

Le traitement des données personnelles

La couverture du risque invalidité

Le dispositif d'écrétement des surprimes d’assurance

Des démarches facilitées pour les candidats a I'emprunt

Quiz

Total:

720

5'39
726
7'33
10’00

7'54
4'07
7'08
3’31
5'45
2'44
528
4'02
15’00

4'36'53

Module 13 : Comprendre la protection sociale des travailleurs indépendants

Chapitre 1: Identifier les personnes assurées

Chapitre 2 : S'affilier aux régimes de base obligatoire et complémentaires

La définition du travailleur indépendant
Les statuts particuliers de travailleur indépendant
Le statut du dirigeant d'entreprise et de son conjoint

Quiz

La création et I'évolution des régimes
Les caisses professionnelles des professions libérales
La couverture de base des travailleurs indépendants en cas de maladie
ou de maternité
La retraite de base et complémentaire des travailleurs indépendants - Partie 1
La retraite de base et complémentaire des travailleurs indépendants - Partie 2
La couverture de prévoyance des travailleurs indépendants - Partie 1
La couverture de prévoyance des travailleurs indépendants - Partie 2
La couverture de prévoyance des travailleurs indépendants - Partie 3
L'assiette des cotisations
Quiz

Chapitre 3 : Appréhender techniquement I'assurance emprunteur

Le cadre de la protection sociale complémentaire du travailleur indépendant
Le dispositif Madelin — Partie 1

Le dispositif Madelin — Partie 2

Quiz

Chapitre 4 : Comprendre la convention AERAS

La protection sociale en cas de mobilité internationale
Quiz

Total:

Module 14 : Acheter, vendre un portefeuille d'assurance

448
5'42
7'21

500

7'45
8'57

9'59
7'30
913
710
122
9'26
514
15’00

10’02
8'34
8'04
5'00

523
500

2'36'30
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Chapitre 1: Les pourparlers

e Conditions préalables aux pourparlers 1'37
e L'évaluation des atouts et des risques 8'45
e Lesaudits a effectuer 517
e Quiz 10'00

Chapitre 2 : La détermination du prix

e Méthodes d'évaluation du prix — Partie 1 7'29
e Méthodes d'évaluation du prix — Partie 2 7'30
e Quelle(s) méthode(s) d'évaluation du prix choisir? 7'48
e Les abattements et restrictions 1013
e Quiz 10'00

Chapitre 3: Le financement
e Lefinancement 10'46
e Quiz 500

Chapitre 4 : La prise en compte des impacts de la cession
e Lesconséquences de la cession 7'35
e Quiz 500

Chapitre 5: La négociation et la promesse
e La négociation et la promesse 6'37
e Quiz 500

Chapitre 6 : La cession proprement dite

e |'acte de cession - Partie 1 6'52
e |'acte de cession — Partie 2 10113
e Quiz 500

Chapitre 7 : Phase post-acquisition

e Lerespect de l'application des accords 6'29
e Conclusion 2'38
Total : 2'29'49

Module 15 : Réussir la gestion et I'externalisation des activités d’assurance

Chapitre 1: Le nouveau cadre relatif a la distribution de I'assurance

e Introduction — Partie 1 713
e Introduction — Partie 2 7'27
e Un peu d'histoire 9'38
e Un nouveau cadre de distribution 10'56
e Lesobligations juridiques de la DDA 9'47
e La spécialisation du devoir de conseil et d'information 618
e Lesexigences complémentaires en matiere d'assurance-vie - Partie 1 507
e Lesexigences complémentaires en matiere d'assurance-vie - Partie 2 6'31
e Lesexigences complémentaires en matiere d'assurance-vie - Partie 3 7'37
e Quiz 15'00

Chapitre 2 : Gestion des polices d'assurance et protection des consommateurs
e La gestion des polices d'assurance et la protection des consommateurs

- gouvernance et surveillance - Partie 1 515
e La gestion des polices d'assurance et la protection des consommateurs

- gouvernance et surveillance - Partie 2 8'08
e L'information standardisée en matiére d'assurance non-vie - I'lPID 6'15
e La protection du consommateur dans la DDA 414
e Quiz 500
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Chapitre 3 : Externaliser ses fonctions

e Externaliser ses fonctions - de nouvelles perspectives 4'47
e Externaliser ses fonctions — modalités 9'04
e Les autres cas d'externalisation 717

e Quiz 500

Chapitre 4 : Gérer les réclamations et les contentieux d'assurance

e Introduction 2'20
e La gestion des réclamations 1017
e Cas pratiques 501

e La médiation institutionnelle de la FFA 419

e L'arbitrage en assurance 9'23
e Le contentieux judiciaire de 'assurance 512

e Lesréférés et les mesures conservatoires - Partie 1 922

e Lesréférés et les mesures conservatoires - Partie 2 327

e Les actions de groupe en assurance 8'51

e Quiz 20'00

Chapitre 5 : Optimiser ses relations avec les autorités de contréle

e Optimiser ses relations avec les autorités de contréle - 'ORIAS et 'HCSF - Partie 1 427

e Optimiser ses relations avec les autorités de contrdle - 'ORIAS et I'HCSF - Partie 2 7'30

e L'AEAPP - le régulateur européen 7'31

e L'ACPR - l'autorité de contréle et de régulation de l'assurance 9'04

e Lecontentieux ACPR 6'45

e Panorama de la jurisprudence de 'ACPR en matiére d'assurance - Partie 1 7'00

e Panorama de la jurisprudence de 'ACPR en matiére d'assurance - Partie 2 7'05

e Les décisions prises a I'encontre d'intermédiaire en assurance — Partie 1 9'35

e Les décisions prises a I'encontre d'intermédiaire en assurance — Partie 2 6'05

e Les décisions prises a I'encontre d'intermédiaire en assurance — Partie 3 729

e Quiz 15'00

Total : 5'04'49

e EVALUATION NIVEAU 2 PARTIE 1 1’00’00

TOTAL NIVEAU 2 PARTIE1: 104'58'37

e IAS NIVEAU 2 - Partie 2:
e Les assurances de personnes:
¢ Incapacité Invalidité - Décés - Dépendance - Santé

Module 16 : Les assurances de personnes

Chapitre 1: Généralités

e Quelles sont les différentes assurances de personnes - Partie 1 9'02
e Quelles sont les différentes assurances de personnes - Partie 2 6'32
e Que comporte le régime général des travailleurs non-salariés non agricoles 7'00
e Quelle est la protection sociale des travailleurs agricoles et

des régimes spéciaux 522
¢ Comment les assurances de personnes sont-elles classifiées,

et quelles sont leurs caractéristiques 6'06

Chapitre 2 : L'assurance santé et prévoyance

e Que comprend l'assurance santé et prévoyance 11'03
e En quoi consiste le dispositif de généralisation de la complémentaire
santé a l'ensemble des salariés - Partie 1 550
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En quoi consiste le dispositif de généralisation de la complémentaire
santé a l'ensemble des salariés - Partie 2

Que comporte la garantie des accidents de la vie

Que prévoit I'assurance dépendance

Quiz

Chapitre 3 : L'assurance vie individuelle

Quels sont les différents types de contrats d'assurance

vie individuelle - Partie 1

Quels sont les différents types de contrats d'assurance

vie individuelle - Partie 2

Quels sont les différents types de contrats d'assurance

vie individuelle - Partie 3

Quels sont les différents types de contrats d’assurance

vie individuelle - Partie 4

Quels sont les différents types de contrats d’assurance

vie individuelle - Partie 5

Quels sont les droits et les obligations du souscripteur d'un contrat
d'assurance vie individuelle

Le droit d'information du souscripteur, ou l'obligatio d'information
et de conseil de l'assureur

8'00
4'36
515
50'00

44]

8'35

440

7'04

6'45

819

7'22

En quoi l'obligation de conseil de l'assureur a I'égard du souscripteur consiste-t-elle 826

Le droit de renonciation du souscripteur

La désignation du bénéficiaire du contrat

Les bénéficiaires

Le droit de rachat

La déclaration du risque et les sanctions de la fausse déclaration
Le versement des primes

Quelles sont les mesures destinées a la protection de l'assuré
Quels sont les droits du bénéficiaire du contrat

Quelles sont les modalités de révocation du bénéficiaire

Quels sont les droits du conjoint

Quels sont les droits des héritiers a I'égard du contrat d'assurance vie souscrit
Quels sont les droits des créanciers

Quel est le sort réservé aux contrats en déshérence

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 1

La fiscalité de 'assurance vie individuelle - Partie 2

La fiscalité de 'assurance vie individuelle - Partie 3

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 4

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 5

La fiscalité de I'assurance vie individuelle - Partie 6

Quiz

Chapitre 4 : Les assurances collectives

Quel est le domaine de 'assurance collective
Quelles sont les garanties prévues par les assurances de groupe
Quelles sont les regles applicables a I'assurance collective
Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 1
Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 2
Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 3
Quelles sont les dispositions des contrats Madelin
Le fonctionnement du plan d'épargne retraite collectif ou PERCO
Le fonctionnement du plan d'épargne retraite populaire ou PERP - Partie 1
Le fonctionnement du plan d'épargne retraite populaire ou PERP - Partie 2
Le fonctionnement du plan d'épargne retraite ou PER
Quiz

Total :

304
7'56
823
1017
712
225
7'39
616
322
344
2'52
9'04
823
6'08
10’03
9'55
626
12'06
624
2'20'00

308
4'28
1027
9'33
535
10'54
1110
8'49
61
924
9'54
100’00

9'54'10
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Module 17 : Prévoyance (incapacité, invalidité, dépendance, déceés)

Introduction

Extraits du code de la sécurité sociale pour introduire cette partie
Extrait du code de la SECU sur I'assurance déces

Condition de souscription

Chapitre 1: La prévoyance : contexte et obligations

Les obligations légales en matiére de prévoyance - Partie 1
Les obligations légales en matiére de prévoyance - Partie 2
Les obligations conventionnelles en matiére de prévoyance
Une couverture généralisée mais des disparités importantes

10’00
15’00
5'00

15’00

7'49
717
10’39
515

Chapitre 2 : La formalisation du régime de prévoyance complémentaire dans
I'entreprise

Le choix de l'acte fondateur du régime de prévoyance complémentaire
Le contenu de l'acte fondateur du régime de prévoyance complémentaire

La rédaction de I'acte fondateur du régime de prévoyance complémentaire

Chapitre 3 : Environnement social et fiscal de la prévoyance

Traitement social applicable au financement patronal des régimes de

prévoyance - partie 1

Traitement social applicable au financement patronal des régimes de
prévoyance - partie 2

Traitement social applicable au financement patronal des régimes de

prévoyance - partie 3

Traitement social des prestations de prévoyance complémentaire

Environnement fiscal de la prévoyance

Quiz

Chapitre 4 : Opération d'assurance et loi "Evin"

Quelques rappels sur le régime collectif de prévoyance
La souscription du contrat d'assurance collectif de prévoyance
La résiliation du contrat d'assurance collectif de prévoyance

Quiz

Chapitre 5 : Aspects financiers et actuariels

Aspects techniques liés a la création, a la modification et a la suppression
des régimes de prévoyance

Mécanismes techniques de tarification pour le risque de décés
Mécanismes techniques de tarification pour le risque d'arrét de travail
Mécanismes techniques de tarification pour le risque de dépendance
Fonctionnement du régime de prévoyance et processus d'externalisation
Suivi du régime de prévoyance

L'apport de |la data science dans le pilotage de I'absentéisme

Quiz

Total :

6'51
622
6'47

824
1’53

10'32

514

1027
100’00

7'30

10'32
10’39
15’00

12’04
1212
7'31
619
4'09
42
7'37
40’00

5'47'45
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Module 18 : Complémentaire santé

Chapitre 1: La santé en France

Présentation 130
Comment est née I'assurance ? 8'56
Le développement de I'assurance 10'00
Quiz 10'00

Chapitre 2 : La formalisation du régime dans l'entreprise

Mise en place dans I'entreprise 10’43
L'égalité de traitement 713
La mise en place par un accord collectif - Partie 1 720
La mise en place par un accord collectif - Partie 2 8'04
La mise en place par un accord collectif - Partie 3 9'36
L'accord collectif d'entreprise - Partie 1 8'30
L'accord collectif d'entreprise - Partie 2 8'35
L'accord collectif de groupe 2'22
Mise en place par ratification a la majorité des intéressés — Partie 1 7'41
Mise en place par ratification a la majorité des intéressés — Partie 2 6'15
Modification de la couverture dans l'entreprise - Partie 1 720
Modification de la couverture dans I'entreprise - Partie 2 5'58
L'extinction des couvertures - Partie 1 12'44
L'extinction des couvertures - Partie 2 17
Quiz 110’00

Chapitre 3 : Environnement social et fiscal de la complémentaire santé

L'environnement social du financement patronal 620
Les dispositions communes au régime de protection sociale complémentaire pour
bénéficier de I'exonération social — Partie 1 13’00
Les dispositions communes au régime de protection sociale complémentaire pour
bénéficier de I'exonération social — Partie 2 10'52
Les dispositions communes au régime de protection sociale complémentaire pour
bénéficier de I'exonération social — Partie 3 7'39
Les dispositions communes au régime de protection sociale complémentaire pour
bénéficier de I'exonération social — Partie 4 534
Les conditions spécifiques au régime de frais de santé complémentaire 924
Le contenu de la couverture des contrats frais de santé dit « responsable » 918
L’entrée en vigueur de la nouvelle réglementation pour les contrat

collectifs et obligatoires 920
Focus sur le cas particulier des régimes de frais de santé comportant une participation
financiére du comité social économique 4'32
Le forfait social 12'09
L'environnement fiscal du financement 9'54
Taxe de solidarité additionnelle (ex contribution CMU) (suite) 5'50
Pour les salariés 6'02
Quiz 100’00

Chapitre 4 : Couverture assurantielle

La couverture assurantielle introduction 146
Quels sont les différents types d'organismes assureurs ? 4'02
Intermédiaire et expert d'assurance 8'33
Comment concevoir son contrat d’'assurance ? — Partie 1 10'04
Comment concevoir son contrat d’assurance ? — Partie 2 616
L'information des salariés 534
L'exécution du contrat d'assurance et ses modifications 7'33
Résiliation du contrat d’assurance 9'48
Quiz 40'00

Chapitre 5 : Aspects financiers et actuariels

Les aspects financiers et actuariels 10'41
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e Les méthodes de tarification alternative
e Lesrelations entre organismes assureurs et gestionnaires
e Communication et suivi des régimes

e Zoom sur la réforme 100 % santé - impact attendu et pilotage des régimes

e Impact de la réglementation Solvabilité 2 sur les régimes frais de santé
e Quiz

Total:

e EVALUATION NIVEAU 2 PARTIE 2

TOTAL NIVEAU2 PARTIE 2:

e IAS NIVEAU 2 - Partie 3:
e Les assurances de personnes : Assurances vie et capitalisation

Module 19 : La souscription du contrat - L'imp6t sur le revenu

Chapitre 1: Les contrats d'assurance vie

e Généralités

e Lasuppression de la réduction d'imp6t

e Quel est I'objet des contrats ouvrant droit a la réduction d'impdt

Chapitre 2: Le fichier des contrats d'assurance vie (FICOVIE)
e Qu'est-ce que le FICOVIE

Chapitre 3 : La saisie fiscale du contrat d'assurance vie
e La question de la saisissabilité du contrat

e La saisie administrative a tiers détenteur (SATD)

e Quiz

Chapitre 4 : La récupération des aides sociales
e Larécupération des aides sociales

Chapitre 5 : Le régime fiscal des contrats d'assurance vie en déshérence

(BOI-DJIC-DES)

e Lerégime fiscal des contrats d'assurance en déshérence
e L'assiette de prélévement

e Quiz

Total :

Module 20 : L'épargne retraite

Chapitre 1: Le plan d'épargne retraite populaire (PERP)

e Introduction

Une approche patrimoniale du Plan d'épargne retraite populaire
La fiscalité des primes - Partie 1

La fiscalité des primes - Partie 2

La fiscalité des primes - Partie 3

La fiscalité des primes - Partie 4

e Lafiscalité des primes - Partie 5

e Lafiscalité des primes - Partie 6

e Lesobligations déclaratives

o7
74
6'42
7'04
354
30'00

9'04'16

100’00

25'46'

1149
344
1129

9'50

7'23
13'48
30’00

9N

7'28
8'55
15'00

2'08'37

329
1126
8'06
828
510

547
823
7'39
626
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Chapitre 2: Le plan d'épargne retraite (PER)

Introduction

Le fonctionnement de I'épargne retraite — Partie 1

Le fonctionnement de I'épargne retraite — Partie 2

Le fonctionnement de I'épargne retraite — Partie 3

Le fonctionnement de I'épargne retraite — Partie 4

Les régimes particuliers des produits d'épargne retraite

La fiscalité a I'entrée du plan d'épargne retraite — Partie 1

La fiscalité a I'entrée du plan d'épargne retraite — Partie 2

La fiscalité en cas de sortie avant I'échéance du PER - Partie 1
La fiscalité en cas de sortie avant I'échéance du PER - Partie 2
La fiscalité de I'échéance du PER

Les conséquences fiscales des transferts

Quiz

Total :

Module 21: La détention du contrat

Chapitre 1: L'impo6t de solidarité sur la fortune immobiliére

L'impot sur la fortune immobiliere (IFl) - Partie 1
L'impdt sur la fortune immobiliere (IFl) - Partie 2

2'30
6'37
4'34
820
358
9'41
45
1222
516
342
502
9'3]
13000

3'58"2

8'32
7'34

Chapitre 2: Le traitement des contrats non dénoués (lors de la dissolution de la
commuhnauté)

Le traitement des contrats non dénoués lors de la dissolution
de la communauté
L'incidence patrimoniale de la dissociation des régimes civil et fiscal

Chapitre 3 : Des arbitrages en suspension de prélévements

Une fiscalité privilégiée de la détention
Un support privilégié de plafonnement des revenus
Quiz

Total :

Module 22 : Fiscalité des capitaux transmis en cas de déceés

Chapitre 1: Généralités

Les principes juridiques de I'assurance vie
Les principes fiscaux
Une jurisprudence économique

8'59
10113

6'45
6'55
30’00

118'58

7'31
13'03
1012

Chapitre 2 : La fiscalité des contrats souscrits actuellement (depuis le 31/10/98)

La logique de l'article 9901 du CGl - partie 1

La logique de l'article 9901 du CCGl - partie 2

La logique de l'article 9901 du CGl - partie 3

Le champ d'application du prélevement de 20 % et 31,25 %

Les contrats exonérés du prélevement

L'assiette du prélevement et des modalités de recouvrement - Partie 1

L'assiette du prélevement et des modalités de recouvrement - Partie 2

La méthode globale

Les sommmes versées apres 70 ans - application de l'article 757 B du CGl - Partie 1
Les sommmes versées apres 70 ans - application de l'article 757 B du CGlI - Partie 2

6'49
6'43
6'54
4'05
4'56
4'58
1017
7'22

94

7'37
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e Lessommes versées apres 70 ans - application de l'article 757 B du CGlI - Partie 3
e Lessommes versées apres 70 ans - application de l'article 757 B du CGlI - Partie 4
e Lescontrats alimentés avant et aprées 70 ans - I'élaboration d'une

méthode globale de calcul
e Faut-il investir avant ou aprés 70 ans ?

Chapitre 3 : La fiscalité des contrats anciens (antérieurs au 13/10/88)
e Les contrats souscrits a compter du 20 novembre 1991

e Lasouscription de nouveaux contrats le reversement sur un contrat ancien
e ou sa transformation

e Quiz

Chapitre 4 : Les risques fiscaux d'abus de droit ou de requalification
e Lanotion d'abus de droit

e Lecomité’'de l'abus de droit fiscal

e Assurance vie et donation indirecte

e Lanotion de « primes manifestement exagérées »

Chapitre 5 : Les obligations déclaratives

e Lesobligations déclaratives des sociétés d'assurance
e Les contrats visés par l'article 757 B du CGl

e Lesobligations déclaratives des bénéficiaires

Chapitre 6 : L'assurance en cas de vie au bénéfice d'un tiers
e |’'assurance en cas de vie au bénéfice d'un tiers
e Endroit fiscal

Chapitre 7 : La transmission a titre gratuit et a titre onéreux de contrats de

capitalisation

e Le contrat de capitalisation

e Latransmission a titre gratuit du contrat de capitalisation - Partie 1
e Latransmission a titre gratuit du contrat de capitalisation - Partie 2
°

La transmission a titre onéreux du contrat de capitalisation - Partie 1
La transmission a titre onéreux du contrat de capitalisation - Partie 2
e Quiz

Total :

Module 23 : Fiscalité des rachats des capitaux en cours de vie

Chapitre 1: Le paiement des sommes sous la forme d'un capital
e Introduction
e Le principe initial de non-imposition a I'impot sur le revenu des produits des
e contrats de capitalisation et des assurances-vie
e Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions:
les exonérations - Partie 1
e Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions:
les exonérations - Partie 2
e Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions:
les exonérations - Partie 3
e Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions:
les exonérations - Partie 4
e Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions:
le fait générateur de I'impot
e Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions:

615
6'00

1021
323
6'03

6'06
1'30'00

445
526
446
7'45

515
6'47
2'57

5'00
4'38

7'45
723
6'54
429
6
110’00

6'17'50

133
6'58
2'33
1107
9'00
6'50

2'00
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I'assiette de I'impdt - Partie 1
Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions:
I'assiette de I'impdt - Partie 2
Le principe actuel d'imposition des produits et ses exceptions :
I'assiette de I'impdt - Partie 3
Les modalités d'imposition applicable aux produits issus
des primes versées avant le 27 septembre 2017
La fiscalité des contrats souscrits depuis le 25 juillet 1997
La fiscalité des contrats antérieurs au 26 septembre 1997,
les contrats anciens - Partie 1
La fiscalité des contrats antérieurs au 26 septembre 1997,
les contrats anciens - Partie 2
Les obligations déclaratives
Les produits des bons ou contrats de capitalisation et d'assurance-vie
souscrits aupres d'entreprises d'assurance établies hors de France
Le régime applicable aux produits issus des primes versées apres
le 27 septembre 2017
Les contrats dits « DSK »
Les conditions générales d'éligibilité "des contrats dits « DSK » - Partie 1
Les conditions générales d'éligibilité "des contrats dits « DSK » - Partie 2
Les limites du charme patrimonial des contrats « DSK »
Les contrats dits « NSK »
Les contrats d'assurance-vie a bonus de fidélité et les contrats a
participation différée

719

545

529

6'00
6'01
3'49
10’46
425
510
1013
316
131
712
716
6'21

6'06

Les modalités d'imposition des opérations souscrites dans le cadre d'un plan d’épargne

populaire

L'imposition des produits du plan d'épargne populaire - Partie 1

L'imposition des produits du plan d'épargne populaire - Partie 2

La prime d'épargne

Les modalités d'imposition des opérations souscrites dans le cadre d'un
plan d'épargne en actions

Les conditions d'ouverture d'un plan d'épargne en actions - Partie 1

Les conditions d'ouverture d'un plan d'épargne en actions — Partie 2

Les actifs éligibles au plan d'épargne en actions

Le fonctionnement du plan d'épargne en actions

La fiscalité du plan d'épargne en actions

Les prélevements sociaux du vivant de 'assuré - Partie 1

Les prélevements sociaux du vivant de I'assuré — Partie 2

Les prélevements sociaux au déces de l'assuré

Chapitre 2 : Le réglement des prestations sous la forme de rente

Les rentes viagéres a titre onéreux - Partie 1

Les rentes viagéres a titre onéreux - Partie 2

Les rentes viagéres a titre onéreux - Partie 3

Les pensions de retraite supplémentaire et les rentes viagéres a titre gratuit
Les obligations de l'organisme payeur

Quiz

Total :

Module 24 : Les assurances collectives

Les assurances collectives

Quel est le domaine de 'assurance collective ?

Quelles sont les garanties prévues par les assurances de groupe ?

Quelles sont les regles applicables a I'assurance collective ?

Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 1
Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 2
Quelles sont les différentes formules d’assurance collectives proposées — Partie 3

827
827
9'55
5M

327
414
6'50
10'51
7'09
933
9'42
717

5'30

442
6'02
458
146
2'53
40'00

119’33

308
428
1027
9'33
5'35
10’54
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Quelles sont les dispositions des contrats Madelin

Le fonctionnement du plan d'épargne retraite collectif ou PERCO

Le fonctionnement du plan d'épargne retraite populaire ou PERP - Partie 1
Le fonctionnement du plan d'épargne retraite populaire ou PERP - Partie 2
Le fonctionnement du plan d'épargne retraite ou PER

Quiz

Total :

Module 25 : La formalisation du régime dans I’entreprise

La formalisation du régime dans l'entreprise

Mise en place dans I'entreprise

L'égalité de traitement

La mise en place par un accord collectif - Partie 1

La mise en place par un accord collectif - Partie 2

La mise en place par un accord collectif - Partie 3

L'accord collectif d'entreprise - Partie 1

L'accord collectif d'entreprise - Partie 2

L'accord collectif de groupe

Mise en place par ratification a la majorité des intéressés — Partie 1
Mise en place par ratification a la majorité des intéressés — Partie 2
Modification de la couverture dans I'entreprise - Partie 1
Modification de la couverture dans I'entreprise - Partie 2
L'extinction des couvertures (partie 1)

L’'extinction des couvertures (partie 2)

Quiz

Total:

Module 26 : Retraite supplémentaire

Chapitre 1: La retraite en France

Présentation synthétique de la retraite obligatoire des salariés
L'épargne retraite en France

La création du plan d'épargne retraite, ou PER - Partie 1

La création du plan d'épargne retraite, ou PER - Partie 2

Chapitre 2 : Régimes a cotisations définies : de I'article 83 au PER obligatoire

Introduction

Présentation et intérét de mettre en ceuvre des dispositifs dans
les entreprises — Partie 1

Présentation et intérét de mettre en ceuvre des dispositifs

dans les entreprises — Partie 2

Présentation et intérét de mettre en ceuvre des dispositifs
dans les entreprises — Partie 3

La retraite supplémentaire a cotisations définies d'entreprise intégrées

dans le plan d'épargne retraite

Formalisation dans I'entreprise

Souscrire aupres d'un organisme gestionnaire

Chapitre 3 : Du Perco au Plan d'épargne retraite d'entreprise collectif

Qu’'est-ce que le PERCO

Le champ d'application d'un PERCO

La mise en place du PERCO et le dépdbt des accords

L'alimentation du PERCO

La disponibilité des avoirs et les modes de gestion financiére du PERCO
Le régime social et fiscal

1110
8'49
6
924
9'54
100’00

2'29'33

10’43
713
720
8'04
9'36
8'30
8'35
222
741
615
720
5'58
12’44
n7
110’00

3'03'38

1’55
149
528
726

158
835
629
813
6'09

820
8'40

124
2'4]
2'4]
427
2'39
2'36
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Le PERE collectif - Partie 1
Le PERE collectif - Partie 2
Quiz

Chapitre 4 : La transition entre les anciens produits et le PER

Les transferts

Chapitre 5 : Environnement social et fiscal de la retraite supplémentaire

Environnement social et fiscal du financement - Partie 1
Environnement social et fiscal du financement - Partie 2
Environnement fiscal du financement - Partie 1
Environnement fiscal du financement - Partie 2
Environnement social et fiscal des prestations

220
319
100’00

521

34
8'37
8'52
10'02
6'54

Chapitre 6 : Aspects financiers et actuariels des régimes de retraite obligatoire a
cotisation définies

Aspects techniques liés a la création, la modification

et la suppression des régimes — Partie 1 6'49
e Aspects techniques liés a la création, la modification

et la suppression des régimes — Partie 2 3'3]
e Aspects techniques liés a la création, la modification

et la suppression des régimes — Partie 3 9'35
e Impact de la réglementation solvabilité 2 sur les régimes de retraite a cotisations

définies et le nouveau cadre prudentiel FRPS - Partie 1 10'51
¢ Impact de la réglementation solvabilité 2 sur les régimes de retraite a cotisations

définies et le nouveau cadre prudentiel FRPS — Partie 2 843
e Quiz 40'00
Chapitre 7 : Régimes collectifs a adhésion facultative et contrats individuels
e Leformalisme dans I'entreprise 827

Chapitre 8 : Les régimes a prestations définies
e Lesrégimes a prestations définies avant et aprés la réforme du 3 juillet 2019 154
e Formalisme dans I'entreprise 10'59
e Environnement social et fiscal des régimes a prestations définies - Partie 1 8'04
e Environnement social et fiscal des régimes a prestations définies - Partie 2 9'02
e Aspects financiers et actuariels o4
e Engagements, passifs et principes comptables - normes IFRS et
normes francgaises — Partie 1 8'40

e Engagements, passifs et principes comptables - normes IFRS et

normes francaises — Partie 2 9'43
e Lesrelations entre organismes assureurs et gestionnaires 1107
e Quiz 1'30'00

Total : 7'46'58
Module 27 : Epargne salariale

Chapitre 1: L'intéressement
e Introduction 312
e L'établissement de I'accord d'intéressement 314
e Contenu et délai de conclusion de l'accord d'intéressement 123
e Champ d'application de I'accord d'intéressement 323
e Calcul, répartition et versement de l'intéressement 2'39
e Ladisponibilité des droits et I'accord a I'intéressement 2'49
e Lesupplément d'intéressement 154
e Lerégime fiscal et social de I'intéressement 224
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Chapitre 2 : La participation

La participation
Formule de calcul de la participation

Chapitre 3: Le plan d'épargne entreprise (PEE)

Le plan épargne entreprise (PEE)

L'alimentation du PEE

Disponibilité des sommes, gestion financiere et actionnariat
Régime fiscal et social

Quiz

Chapitre 4 : Le plan d'épargne inter-entreprise (PEI)

Le plan épargne inter-entreprise (PEI)

Chapitre 5 : Le compte épargne-temps (CET)

Le compte épargne temps (CET)

Chapitre 6 : Actionnariat

L'actionnariat - Partie 1
L'actionnariat - Partie 2
Quiz

Total :

Module 28 : Indemnités de fin de carriére (IFC)

Chapitre : Indemnités de fin de carriére (IFC)

L'indemnité de fin de carriére
Environnement social et fiscal de 'indemnité de fin de carriere
Le contrat d’assurance IFC

Quiz

Total :

Module 29 : Restructuration

9'01
12'00

7'33
8'51
4'55
6'02
120’00

4'39

9'52

9'30
130
20’00

3'24'51

6'08
149
7'32
10’00

3529

Chapitre 1: Restructurations d'entreprises et harmonisation des régimes de retraite
et de prévoyance

Introduction

Quelgues généralités sur les régimes de retraite complémentaire obligatoire
Quels sont les principes des régimes de retraite complémentaires obligatoires ?
Comment s'appliquent les régimes de retraites complémentaires obligatoires ?
Les régimes collectifs de prévoyance complémentaire

et de retraite supplémentaire

Les principes auxquelles obéissent les régimes collectifs de prévoyance
complémentaires et de retraite supplémentaire

L’'application des régimes collectifs de prévoyance complémentaire

et de retraite supplémentaire

Chapitre 2 : Restructurations et épargne salariale

Opérations de restructuration et devenir de I'accord d'intéressement
Opérations de restructuration et devenir de I'accord de participation — partie 1
Opérations de restructuration et devenir de I'accord de participation — partie 2
Opérations de restructuration d’entreprise et plans d'épargne salariale

Quiz

Total:

134
221
6'45
443
401
901

2'40

6'43
6'49
5'57
136
50'00

14210
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Module 30 : Mobilité internationale

Chapitre 1: Aspects propres au lieu de travail

Les situations possibles
Les problématiques a appréhender

Chapitre 2 : Aspects propres a la protection sociale

La détermination de la loi de Sécurité sociale applicable

Les coUts

Les droits et garanties des salariés en mobilité internationale - Partie 1
Les droits et garanties des salariés en mobilité internationale - Partie 2

Quiz
Total:

EVALUATION NIVEAU 2 PARTIE 3

TOTAL NIVEAU 2 PARTIE 3:

IAS NIVEAU 2 - Partie 4:
Les Assurance de biens et de responsabilité

Module 31: Les assurances de biens et de responsabilité

Chapitre 1: Notions de responsabilité

Généralité sur les responsabilités

La responsabilité civile extra contractuelle
La responsabilité civile contractuelle

Les autres responsabilités civiles

Chapitre 2 : Les assurances de responsabilité

Généralités sur les assurances de responsabilité

Contenu d'un contrat d'assurance responsabilité civile
L’'assurance de la responsabilité civile du particulier
L’'assurance de la responsabilité civile du chef d'entreprise
Les assurances de responsabilité civile professionnelle

Chapitre 3 : L'assurance automobile

Généralités sur I'assurance automobile

L’'assurance responsabilité civile automobile obligatoire
L’'assurance des dommages subis par le véhicule

Les autres garanties

La tarification automobile

Le bureau central de tarification (BCT)

Les sinistres automobiles

Les conventions de reglement

Quiz

Chapitre 4 : L'assurance multirisque

Le risque d'incendie
Les garanties de l'assurance incendie - Partie 1
Les garanties de l'assurance incendie - Partie 2

152
310

9'42
4'07
325
7'49
30’00

100’05
1’00’00

36'05'54

1425
12'21
4'04
6'50

7'43
501
537
6'30
7'31

422
917
422
4'40
7'01
626
7'38
502
1'30'00

7'00
614
718
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e Leréglement des sinistres incendie 6'39
e Lesassurances dégats des eaux, vol, brise de glace 9'55

Chapitre 5 : L'assurance de protection juridique

e L'assurance de protection juridique — Partie 1 4'48

e L'assurance de protection juridique — Partie 2 7'41

e Quiz 45'00

Total : 5'03'25

e EVALUATION NIVEAU 2 PARTIE 5 1’00’00
TOTAL NIVEAU 2 PARTIE S : 6’0325

e Test de satisfaction 05'00

TOTAL : 46'16'15
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